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            定休日は、お電話での対応はお休みさせていただいております。サイトからのご注文・メールでのお問い合わせは24時間受け付けておりますが、ご連絡は翌営業日になりますのであらかじめご了承ください。
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          ご注文前に必ずお読み下さい。

          
            
              お支払い方法について

              お支払いは、クレジットカード決済・コンビニ決済・後払い・銀行振込・代金引換がご利用いただけます。

              

              お支払い方法の詳しい説明はこちらをご覧ください。

              注文から発送までの日数

              【クレジットカード決済・代金引換のお客様】

              在庫のある商品はご注文後3営業日以内に発送いたします。在庫切れの場合は別途ご連絡いたします。

              【コンビニ決済・銀行振込・郵便振替のお客様】

              在庫のある商品はご入金確認後3営業日以内に発送いたします。在庫切れの場合は別途ご連絡いたします。

              ご注文等の詳しい説明はこちらをご覧ください。

            

            
              個人情報について

              お客様からいただいた個人情報は商品の発送とご連絡以外には一切使用致しません。当社が責任をもって安全に蓄積・保管し、第三者に譲渡・提供することはございません。

              詳しくは個人情報保護に対する基本指針をご覧ください。

              送料について

              【四国】香川県・徳島県・高知県・愛媛県：600円（税込み）～
 【本州・九州】（東北6県・沖縄県を除く）：800円（税込み）～
 【東北6県】：1,000円（税込み）～
 【北海道・沖縄県】：1,600円～（税込み）

              	※上記は1梱包あたりの最小サイズ送料となります。
	※ご注文内容により、送料が変動致します。ご注文確定前にカート画面にてご確認下さい（ログイン前のカート画面では、送料が「未確定」と表示されますが、ログイン後、または配送先情報入力後に送料が表示されます）。
	※総重量125kg以上となる御注文の場合は送料が正しく計算できませんので、ご注文後改めて送料をご案内させていただきます。


              【時間指定可能】

              

              配送方法の詳しい説明はこちらをご覧ください。

            

            
              返品・交換について

              万一発送中の破損、不良品、あるいはご注文と違う商品が届いた場合のみ返品をお受けいたします。当店の在庫状況を確認のうえ、新品、または同等品と交換させていただきます。

              	お客様のご都合によるご返品にはご対応できかねますので予めご了承ください。
	不良品があった場合は商品到着後7日以内にE-mailまたはTELにでご連絡ください。
	一度開封された商品（開封後不良品とわかった場合を除く）の返品はお受けできません。


              	※商品到着後、中身のご確認をお願い致します。
	※いずれの場合も商品到着後8日以上を経過した商品についてのご返品はお受けできません。


              返品・交換の詳しい説明はこちらをご覧ください。
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